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VSEOBECNA PRIMARNI PREVENCE (VPP)

1. Poslani a cile Centra prevence v Brné

Zakladni ideou Centra prevence v Brné (dale CP) je vira, Ze specifické, kvalitni a atraktivni programy
primarni drogové a vztahové prevence, provadéné zkusenymi odborniky, jsou readlnou moznosti, jak
zabranit rGstu poctu novych uzivatelll drog a oddalit nebo zcela zamezit experimentovani
s navykovymi latkami. Programy by mély byt pravidelné.

Cile CP pro prevenci a pro zaky

- Poskytovat vSeobecnou, selektivni a indikovanou primarni prevenci uzivani navykovych latek
a dalsich forem rizikového chovani.

- Poskytovat informacni a vzdélavaci sluzby pro odbornou i laickou verejnost.
- Snizovat rizika zneuzivani navykovych latek u déti a mladistvych.

- Oddalit experimentovani s navykovymi latkami u déti a mladeze do pozdéjsiho véku,
v idedlnim pripadé zajistit, aby zajem o né ztratily UpIné.

- Posilovat pozitivni socialni klima.
- Podporovat zdravy Zivotni styl, snizit patologické jevy mezi nimi.

- Podporovat rozvoj zdravé osobnosti, schopnosti vyjadfit vlastni nazory a pfijmout
odpovédnost za své chovani.

- Mapovat vyskyt socialné patologickych jevi ve tfidach, pfipadné dale individualné pracovat
s jedinci ohrozenymi témito jevy.

Cile CP pro ucitele:
- Zvysit informovanost pedagogl v oblasti ndvykovych latek a jejich vzdélani v této oblasti.
- Pomoci zlepsit vztahy Zakd a uditell prostfednictvim podpory komunikace mezi nimi.

-V pfipadé zjisténi rizikové chovani, navrh na dalsi formy spoluprace.
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2. Informovanost, dostupnost, cilova skupina

Informovanost o programech

O dostupnosti a nabidce jednotlivych program( jsou zajemci o program informovani prostiednictvim
komunikacnich technologii — webové stranky, email, telefon, tisténé nabidky, plakaty. Pracovnici se
Ucastni schlizek metodikd, kde predstavuji jednotlivé programy.

Dostupnost programu VPP

Programy jsou dostupné vsem bez ohledu na pohlavi, vék a rasu klienta, jeho politické presvédceni,
nabozenstvi, pravni ¢i spolecenské postaveni, psychicky ci fyzicky stav a socioekonomicky status.
Programy jsou pfistupné bez zbytecnych odklad(l podle kapacitnich moznosti centra a na zakladé
vyhodnoceni pracovnik(l ve spolupraci s metodiky prevence.

Urovné specifické primarni prevence

Zakladni charakteristikou efektivni primarni prevence rizikového chovani je dlouhodoba a kontinualni
prace s détmi a mladezi, ktera je provadéna v mensich skupinach (s jednou tfidou) a za aktivni Ucasti
cilové skupiny. Specifickou primarni prevenci Ize rozdélit podle cilové skupiny, intenzity programu,
podle prostredkd a nastrojl, které program vyuziva a na jaké Urovni je zapojeni cilové skupiny, a to
do tfi Urovni:

1) VSeobecna primarni prevence — se zaméruje na béznou populaci déti a mladeze,
zohlednuje pouze vékova kritéria. Jedna se vétSinou o programy pro skolni kolektivy
(obvykle tfida, skupiny do 30 ucastnik).

2)  Selektivni primarni prevence — se zaméfuje na skupiny osob, u kterych jsou ve zvysené
mire pfitomny rizikové faktory pro vznik a vyvoj rdznych forem rizikového chovani a jsou
vétsSinou vice ohrozené nez jiné skupiny populace. Pracuje se zde s tfidnimi kolektivy a
s mensimi skupinami (pfipadné i jednotlivci).

3) Indikovana primarni prevence — je zamérena na jedince, u kterych se jiz vyskytly projevy
rizikového chovani. Jedna se o praci s populaci s vyrazné zvysenym rizikem vyskytu i
pocinajicich projeva rizikového chovani. Jedna se o individualni praci s klientem, pripadné
skupinové aktivity indikovanych jedincu.

Cilova skupina

Cilovou skupinu, které jsou uréeny preventivni programy tvori déti a mladez. Sluzby jsou urceny pro
nasledujici cilové skupiny definované tfemi zakladnimi dimenzemi:
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Dimenze véku:

Cilovou skupinou vseobecné primarni prevence rizikového chovani jsou zaci a studenti vSech typu
Skol a jejich pedagogové. Prevazné se jedna o déti a mladez od mladsiho skolniho véku (6 let) az po

v vev

mladé dospélé (18 let). Tézistém je preventivni prace s détmi a mladezi v Brné. Dale CP realizuje
programy v téchto regionech: Brno-venkov, Vyskov, Blansko, Znojmo a Breclav.

- Mladsi skolni vék (6-12 let)
- Starsi skolni vék (12-15 let)
- Mladistvi (15-18 let)

Dimenze naro¢nosti diferencuje cilovou populaci dle relevantni miry socialni a zdravotni zatéze:
- nezasazené* bez zdravotné socialni zatéze (plosné programy specifické primarni prevence)
- nezasazené s vyraznou socialni zatézi
- zasazené* bez vyrazné socialni zatéze
- zasazené s vyraznou socialni zatézi

*Poznadmka: Zadna skupina, se kterou se pracuje (ve 3kole, tfidé, détském domové, vychovném
Ustavu, diagnostickém Ustavu,), neni sloZzena pouze z jedné skupiny ,narocnosti”. Nejcasté&ji se jedna
o smés, a to hned nékolika skupin ,narocnosti” klientd. Proto nelze podlehnout Skatulkovani a je
tfeba byt pfi realizaci programu flexibilni.

Dimenze institucionalni:

Toto kritérium definuje cilovou skupinu z hlediska vulnerability ke vzniku rizikového chovani, ktere
pfimo souvisi s prostiedim a profesi.

- Z&ci a studenti zakladni a stfednich ékol

- Déti a mladistvi v zafizenich institucionalni vychovy

3. Zasady poskytovani preventivnich programti
Preventivni program:

- Vychazi z dikladného zhodnoceni potreb a zakazky cilové skupiny.

- Plsobi komplexné a provazané na Sirokou oblast rizikovych jev( s dlrazem na bio-psycho-
socialni hledisko a na zdravy zivotni styl.

- Usiluje o pozitivni osobnostni rozvoj a rozvoj socialnich dovednosti Gcastnikd programu.

- Je modifikovan (pfizptisobovan zakazce) na zakladé evaluace, do niz jsou zapojovani zajemci
o program i Ucastnici programu a zaroven na zakladé trendd a nejnovéjsich odbornych

poznatka.
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- Je zaméren na ty Cinitele a rizikové faktory, které Ize skutecné ovlivhovat (schopnosti, citové
vazby, zdroje, stres, Ucinek navykovych latek ad.).

- Je realizovan se skupinou maximalné 30i Ucastnikl programu nebo s jednou tfidou.

- Zachovava vnitini kontinuitu — jednotliva témata na sebe navazuji a vzajemné se doplnuji
s prihlédnutim k vyvojovému stupni Gcastnikl programu.

- Zachovava vnéjsi kontinuitu — je zaclenén do systému preventivnich aktivit zajemce o sluzbu
(Minimalni preventivni program) a dalsich organizaci (Policie CR ad.).

4. Prabéh realizace programu

e  Zajemci jsou o programech informovani rozesilanym emailem s nabidkou programd pro
aktualni Skolni rok, na webovych strankach organizace prevence.podaneruce.cz a na
schizkach metodikd prevence, kterych se pracovnici CP pravidelné Ucastni.

e Zajemce o program kontaktuje emailem nebo telefonicky koordinacniho pracovnika CP se
svou poptavkou programd.
e Spolecné domluvi pocet tfid, témata programui a terminy, které vyhovuji obéma stranam.

e Pracovnik CP pak emailem posila zajemci o program Smlouvu o vzajemné spolupraci,
Zavaznou objednavku programu, Koncepci program( sanotaci a dotaznik Uvodni
zhodnoceni prostiedi skoly. Skola smlouvu potvrdi a zadle zpét CP nejpozdéji tyden pred
realizaci programu.

e Samotny program probihad zpravidla v dobé skolniho vyucovani. Je nabizen v takovych
Casech, aby nenarusil planovanou vyuku, ale aby ji doplnil, stal se jeji soucasti. Toho se
dosahuje jednanim s odpovédnymi zastupci skol jesté pred zapocetim programu.

e Samotna realizace programi probiha v prostorach zajemct o program nebo v sidle CP na
adrese Hapalova 22, 621 00 Brno. Pokud se jedna o adaptacni pobyty, ty mohou byt
realizovany po vzajemné domluvé se Skolou i v jinych sjednanych prostorach, zalezi na
zakazce skoly.

o Ucastnici programu (Zaci i pedagog) o ném védi a jsou motivovani k aktivni G¢asti na ném.
e Programy jsou uskutecnovany bez zbytecnych odklad(, jsou uzpisobeny intelektu, véku a
zkuSenostem cilové skupiny a jsou inovovany s ohledem na aktualni potreby zajemce o

program.
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http://www.podaneruce.cz/

Nabidka témat preventivnich programii pro ZS

‘ Roé. Témata 1. pololeti Témata 2. pololeti

1. - Bezpecné uzivani chytrych telefoni
a tablett

2. Zdravy postoj k alkoholu Pravidla vhodného chovani
mezi zaky

3. Zaklady bezpeci na internetu Zdravy postoj k tabakovym
vyrobkim

4. Socialni sité a hry na internetu Co je Sikana a jak ji resit

5. Co je kybersikana a jak ji resit Uvod do problematiky zavislosti

6. Trida jako team Rizika a dopady uzivani marihuany

7. Rizika a dopady prilezitostného Rizika a dopady dlouhodobého

uzivani navykovych latek uzivani navykovych latek
8. Intimita a sexualni chovani Rozvoj nezavislé osobnosti
9. Predsudky, tolerance k odliSnostem | Prevence vzniku zavislosti - zvladani

negativnich emoci

Cilem CP je dlouhodoba a systematicka prace se tfidou od prvniho az do devatého rocniku.
Programy jsou vazany na konkrétni obdobi skolni dochazky, aby mély co nejvétsi ucinek. Je dllezite,
aby probéhly predtim, nez jsou Zaci s danym typem rizikového chovani v aktivnim kontaktu.
Témata lze objednavat dle stanovenych rocnikl a pololeti v tabulce plus jedno pololeti vpred nebo
zpét. Pr. téma ,Co je Sikana a jak ji resit” Ize objednavat ve 2. pololeti 4. rocniku a v prvnim pololeti
4. nebo 5. ro¢niku. Mate-li o toto téma zajem v jiném obdobi, je tfeba nejprve v ramci néj objednat
mapovaci lekci.

Metody prace:

1) Podle pouzivanych technik:

- sociometrické — mapovani skupinové dynamiky, roli, psychosocialni techniky a hry (pohybové
sociogramy, malé sociometrie, prvky arteterapie, aj.)

- diskuse na urcité téma — diskuse je rizena, zamérena na reflexi, kazdy je podporovan a ma
pravo vyjadrit svQj nazor
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2)

3)

5.

divadlo ve vychové — program je realizovan prostrednictvim prvk({ dramaterapie. Skrze pfibéh
hlavni postavy a divadelni prozitek jsou divaci aktivizovani k prozkoumani tématu v tvircim
potencialu, které divadelni prostredky nabizi.

zpétné vazby - vyuzivany zejména pfi vztahovych programech. V ramci programu ve tfidé ma
kazdy prostor dat ostatnim zpétnou vazbu a sam ji také dostat. Zpétna vazba ma sva pravidla,
musi byt konkrétni, lektofi dohlizeji na ,bezpedi”.

neverbalni, pohybové, aktivizacni, vytvarné, relaxacni, dramaticko-vychovné, outdoorové
aktivity v rdmci adaptacnich program(
Podle stupné zapojeni jednotlivcl ve tridé:

Skupinové — prace s celou skupinou, vcetné tfidniho ucitele. Dliraz na vzajemnou spolupraci,
komunikace a fungovani tfidy jako kolektivu.

Individualni — rozvoj osobnosti jedince, poznani sebe sama, uvédomeéni si svého postaveni,
jedinecnosti, prozivani toho, Ze jsem ¢lenem skupiny.
Dalsi metody:

Poradenstvi — v pribéhu realizace preventivnich programd (prfed a po) je poskytovano
bezplatné poradenstvi pedagoglm, pf. rodicim. Toto poradenstvi se tyka prace se tfidami,
ve kterych jsou programy realizovany.

Vzdélavani externich lektor( a jejich pravidelna intervize,

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl

Podminky realizace a ukonceni realizace programii

Skola se zavazuje:

1.

Seznamit se sKoncepci a anotaci programd na webovych strankach CP
prevence.podaneruce.cz.

Potvrdit a zaslat smlouvu o vzajemné spolupraci CP nejpozdéji tyden pred realizaci programd.

Dodrzovat predem dohodnuté terminy programi. V pfipadé nutnosti jejich zmény
informovat pracovniky CP minimalné tyden dopredu.

Obeznamit vSechny pracovniky, ktefi budou Ucastni na programech, s povinnostmi a pravy
vyplyvajicimi ze smlouvy, a to nejpozdéji pred realizovanym programem.

Zajistit ucast minimalné 75 % zakd jedné tfidy. V pripadé vysoké absence zakl z diivodu
nemocnosti Skola informuje CP den pred konanim programu a sjedna se nahradni termin.

Neslucovat jednotlivé Skolni kolektivy, program je uréen vzdy pro jednu tfidu.

Informovat zaky o terminech a tématech jednotlivych programd.
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8. Zajistit hygienicky vyhovujici prostory s moznosti presunu stol( a Zidli tak, aby se dalo sedét
v kruhu bez lavic a prekazek.

9. Zajistit pritomnost tfidniho ucitele. Ten po programu vypliuje jeho hodnoceni.

10. Prevzit vyuku pfi pred¢asném ukonceni programu ze strany lektor(. Toto ukonceni je mozné
v pfipadech: nespoluprace tridy, vyrazného nezajmu o program, ohroZeni zdravi a Zivota
Ucastnikd, Zivelné pohromy, havarijni situace, nevolnosti lektora apod.

11. Zajistit pedagogicky doprovod zakd do CP a zpét v pfipadé konani programu v prostorach
CP.

CP se zavazuje:

1. Realizovat programy v souladu s potfebami $kol, se Standardy odborné zpusobilosti, se
Strategii prevence MSMT a Krajskou protidrogovou koncepci primarni prevence.

2. Dodrzovat predem dohodnuté terminy programu. Ve vyjimecnych pripadech (nemoc lektora,
nehoda apod.) neprodlené telefonicky informuje zajemce o program a domluvi spolecné dalsi
postup.

3. Po skonceni programu konzultovat jeho pribéh s pritomnym pedagogem a sepsat zpravu
Z programu.

4. Informovat pfitomného pedagoga a Skolniho metodika prevence o pfipadném vyskytu
rizikového chovani s doporucenim dalsiho postupu.

5. Na vyzadani skoly vypracovat a dorucit souhrnnou zpravu z realizace programu.

6. Pracovat sosobnimi Udaji vsouladu s Obecnym nafizenim na ochranu osobnich
Udaji (GDPR), Etickym kodexem CP, respektovat Zakladni listinu lidskych prav a svobod a
autonomii skolského zafizeni.

Spoluprace se skolnim metodikem prevence

CP spolupracuje se skolnim metodikem prevence. Pracovnik CP mu zasila aktualni nabidku programd
a dalsi potrebné informace a dokumenty k prostudovani, domlouvaji spolecné terminy programd.

Lektor CP s nim pred i po realizaci konzultuje pradbéh programd, pfipadny vyskyt rizikového chovani
vCetné domluvy na dalsim postupu, doporuceni navaznych sluzeb apod. predavaji si potrebné
dokumenty.

Spoluprace s tridnim ucitelem

Tridni ucitel se Ucastni preventivniho programu. Pred zacatkem konzultuje s lektorem aktualni situaci
ve tride, jeji specifika, vyjasnuji si zakazku, cile programu a ocekavani. Zaroven se domluvi na
moznostech aktivniho zapojeni se do pribéhu programu. Aktivni Ucast pedagoga je zadouci, nikoli
vSak povinna. Zavisi na osobnim nastaveni kazdého pedagoga a jeho motivaci. Po domluvé
Spole¢nost +420 545 247 535 Oberbank AG 2231107576/8040

Podané ruce o.p.s. +420 777 916 285 CZ60557621
Hilleho 5, 602 00 Brno info@podaneruce.cz 60557621



s lektorem muze sedét i stranou kruhu, pozorovat déni, vSimat si zvlastnosti a po programu je
diskutovat s lektorem.

Po programu pedagog vypliuje zpétnou vazbu na program, kterou obdrzi od lektora v podobé
pisemného formulare.

V pripadé, ze se z vazného dlivodu nemize programu Ucastnit tfidni ucitel, Skola zajisti pfitomnost
metodika prevence. Ten s lektorem konzultuje situaci ve tfidé pred i po programu stejné jako tridni
ucitel.

Kritéria pro odmitnuti ¢i ukonéeni realizace programii:
Ze strany CP

- Naplnéni kapacity. V pripadé naplnéni kapacity CP jsou Skoly zarazeny do poradniku a na
jeho zakladé poté osloveny s nabidkou.

- Zajemce o program nedodrzuje smlouvou dohodnuté podminky spoluprace (Cas, misto
aktivity, pocet Ucastnika).

- Zajemce o program pozaduje pouze jednorazové prednasky pro spojené tridy bez rozdilu
véku a odmitd kontinualni program, nebo pozaduje sluzbu, ktera je v rozporu s etickym
kodexem CP nebo s jeho vnitfnimi normami.

Ze strany zajemce o program
- Zajemce o program nesouhlasi s podminkami smlouvy o vzajemné spolupraci.
- CP nedodrzi zavazky vyplyvajici ze smlouvy.

- Zajemce o program neni spokojeny s kvalitou, obsahem a vedenim programi (poda stiznost
podle platného postupu reklamace sluzby).

Obecné

- Dokonceni smluveného objemu poskytované sluzby.
- Zanik CP.

- Odstoupeni od smlouvy ze strany zajemce o program (tento krok je dobrovolny a neni
sankcionovan poskytovatelem). Pokud chce Skola ukoncit spolupraci v jiném terminu, nez je
dohodnuto, zavazuje se zaslat pisemné od(lvodnéné rozhodnuti o ukonceni, anebo si
domluvit osobni schizku s vedoucim CP, na které k oddvodnénému ukonceni dojde.
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6. Vedeni dokumentace, podavani stiznosti
Zprava z programu

Zprava je zpracovana formou jednoduchého formulare, ktery vyplnuje lektor bezprostfedné po
ukonceni programu. V pfipadé, Ze neni prostor pro Uplné vyplnéni, ucini tak v nejkratsi mozné dobé.
Ve zpravé je popsany prabéh programu a vénovan prostor i evaluaci, kterou vyplnuje pfitomny
pedagog a stvrdi ji svym podpisem.

Souhrnna zprava z realizace PP

Na vyzadani skoly CP vypracovava a zasila souhrnnou zpravu z realizace programu. Ta shrnuje pribéh
jednotlivych programd, vyvoj situace ve tfidach, evaluaci ze strany déti, pripadné pedagogd béhem
jednotlivych setkani.

Zapis z mimoradnych udalosti
Mimoradné udalosti jsou rovnéz zaznamenavany do Zprav z programu a do Knihy mimoradnych
udalosti. Témto tématlm je pak vénovany prostor na poradach tymu, na intervizich a supervizich.

Podavani stiznosti
Kazdy zajemce o program i klient ma pravo podat si stiznost na realizaci programd. Podani stiznosti
nezadava pracovnikiim program0 a jinych osob pficinu k jakékoli formé diskriminace stéZovatele.
Stiznosti slouzi k vytvareni opatfeni pro zvySovani odborné i etické trovné.
Kdo si mize stézovat:

- Klient: Zak, jednotlivec nebo skupina.

- Zajemce o program: feditel, Skolni metodik prevence, vychovny poradce, tfidni ucitel, ucitel,
dalsi osoby zapojené do program(i PP

Forma stiznosti:
- Ustné —je-li pfimo u programu, pak je uvedena ve Zpravé z programu a nasledné o ni sepsan
Zaznam o stiznosti prejimajicim pracovnikem CP
- pisemné
Stiznost musi obsahovat:
- identifikaCni Udaje stézovatele — doporucujeme uvést jméno a prijmeni, adresa, pripadné i
e-mail a telefon
- duavod stiznosti — co je dlivodem, zda doslo k faktické Ujmé, nebo zda fakticka Ujma hrozi
- cil stiznosti — za jakym cilem je stiznost podana, co ji ma byt dosazeno
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Modelem pro postup je organizacni smérnice Spolecnosti ¢. ORG/3 Podavani stiznosti a namétl na
zmeény v organizaci. Zakladnim principem postupu je zajem na dodrZeni prav vSech zucastnénych,
spravedlnost, odbornost, oteviend komunikace a respektovani odpovédnosti pracovnikli na
jednotlivych pozicich organizacni Urovné profesionalniho aparatu spolecnosti podle stanov,
organizacniho radu a platného projektu sluzby. V procesu podavani stiznosti ma klient pravo na
pfimérenou rychlost jejiho vyfizeni. Pracovnici jsou povinni pfi stiznostech klientd respektovat tuto
smeérnici.

Stiznost je podana pfimému nadfizenému ¢i vedoucimu sluzby. Ten vyfizuje stiznost, sjednava
naprav, informuje stéZovatele v ramci svych kompetenci v zasadé bez odkladl a se stézovatelem
dohodnutou formou, maximalné vsak do 20 dn0l. Pokud stéZovatel neni s vysledkem spokojeny, ma
pravo obratit se na vedouciho pracovnika dalsi Grovné organizacni struktury Spolecnost Podané ruce,
o.p.s. Konecnou instanci ve Spolecnosti je nejvyssi statutarni organ — valna hromada.

V pripadé, ze se program kona v prostorach CP, maji Ucastnici moznost zapsat stiznost do Knihy
stiznosti, ktera je k dispozici v kancelari koordina¢niho pracovnika CP.

Pokud ma stézovatel pocit, Ze by jej stiznost pfimo v CP mohla jakkoli ohrozit, mlze stiznost i
podnét podat pisemné nebo osobné na adresu vedeni spolecnosti:

Vedouci oddéleni

Mgr. Romana Vasatkova

M: 778 477 279

E: vasatkova@podaneruce.cz

Vedouci sluzby vytvari prostor i pro moznost podani nepfimych a tedy neformalnich (anonymnich)
stiznosti i podnétld ke zlepSeni sluzby. K tomu mohou vyuzit dotaznikovych Setreni, emailové Ci
klasické posty apod.

Formalni i neformalni stiZznosti jsou vzdy projednany na poradach tymu sluzby i na poradach
vedoucich pracovnikd. Jsou vnimany jako pfilezitosti a zdroje potfebnych informaci o moznych
vhodnych zadoucich korekcich poskytované sluzby. Listinné dokumenty stiznosti jsou archivovany
v agendé vedouciho sluzby, pfipadné pracovnik(l dalSich organizacnich Urovni aparatu Spolecnosti.
Pokud je shledana vinna na strané pracovnika a jeho pochybeni, je postup a prijaté opatreni rovnéz
archivovano v osobni slozce pracovnika, ktery prava porusil.
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